
 
 

سماتک دعوت   انیاز دانشجونرم افزار یبانیکارشناس ارشد پشتجهت استخدام  اول ک یتجارت الکترون نگیهلد 

 .د ینما ی م ی به همکار
 

 : استخدام کارشناس ارشد پشتیبانی نرم افزار 

 

 SQL Server  مسلط به •

 +Network مسلط به •

  مسلط به سیستم عامل ویندوز •

  فرمول نویسی در اکسلآشنایی با  •

 آشنایی با نحوه عملکرد نرم افزارهای تحت وب  •

 : شرح شغل

  پاسخگویی به درخواست های مشتریان •

  شناسایی و تحلیل مشکلات نرم افزاری •

 مشتریان  Database در Data  حل مشکلات مربوط به •

 :شرایط احراز

 IT/مدرک تحصیلی: مهندسی کامپیوتر/علوم کامپیوتر  •

 سال 34تا    22محدوده سنی:  •

 
 

 : افزار استخدام کارشناس پشتیبانی نرم 

 ندوزیعامل و ستم یمسلط به س  •

 Office آشنایی با •

 +Network  آشنایی با •

 SQL Server آشنایی با •

 : شرح شغل

  پاسخگویی و ثبت تماس ها و درخواست های مشتریان •



 
  شناسایی و تحلیل مشکلات نرم افزاریراهنمایی مشتریان و  •

 آگاه نمودن مشتریان از ویژگی ها و قابلیت های جدید نرم افزار  •

 بروزرسانی نرم افزار مشتری و رفع خطاهای مربوط به آن  •

 :شرایط احراز

 IT/مدرک تحصیلی: مهندسی کامپیوتر/علوم کامپیوتر •

 سال 30تا  22محدوده سنی:  •

 :یساعت کار

 17:30ی ال8:30شنبه تا چهارشنبه  •

 12:30تا   انیهفته درم ک یپنجشنبه ها به صورت  •

 شرکت شهرک غرب ی  محدوده •

 

 :ند یارسال نما ری به آدرس ز ،یتوانند رزومه خود را با ذکر عنوان شغل ی محترم م انیمتقاض

 jobs@1st.co.com: لیمیا


